ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

-1. szamu melléklet-

1. Bevezetés:

A MedicHome Egészségligyi és Szocialis Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag (a
tovabbiakban: ,, Tarsasag” vagy ,,Adatkezeld”), mint a hatalyos magyar jogrend és azon beliil a
tarsasagi jog alkalmazdja, 6sszhangban az Europai Unid jogaval, igy kiilonosen a 2016. aprilis
27. napjan az Eurdpai Parlament és a Tanacs altal elfogadott 2016/679 szamu rendelettel (a
tovabbiakban: ,,GDPR”) a természetes személyekhez fiiz0dé személyes adatok védelmének
biztositasa, tovabba a természetes személyek alapvetd jogainak tiszteletben tartdsa érdekében a
jelen altalanos adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: ,,Adatkezelési T4ajékoztatd™) alapjan
tdjékoztatja az érintetteket a személyes adataik kezelésérdl. A jelen Adatkezelési Tajékoztato a
Tarsasag Adatvédelmi- és Kezelési Szabalyzataval és ASZF-ével egyiitt értelmezendé és azok
elvalaszthatatlan mellékletét képezi.

2. Az adatkezel6 megnevezése:

Adatkezeld: MedicHome Egészségiigyi és Szocidlis Szolgaltaté Korlatolt
Feleldsségli Tarsasag

Adatkezeld képviselgje: Péter Marcell ligyvezetd

Székhely: 8932 Zalaistvand, Jokai Mor utca 9.

Postacim: 1119 Budapest, Ujhazi utca 10-12. Fsz. 19. ajt6
Cégjegyzékszam: 20-09-079083

Adoszam: 32465161-2-20

Nyilvantart6 hatdsag: Zalaegerszegi Torvényszék Cégbirosaga
E-mail: medichomekft@gmail.com

Telefon: 06 30 594 4545

Web-tarhely szolgéltato: Tarhely.Eu Szolgaltatd Kft.
3. Az adatvédelmi tisztviseld megnevezése, elérhetdsége:

Adatvédelmi tisztvisel6: ~ Dr. Czap Abel
E-mail cim: adatvedelem@medichomekft.com

4. Az adatkezelés célja, jogalapja:
a) Szolgaltatas teljesitése

Az adatkezelés célja:

Téarsasdgunk adatkezelése, valamint a személyes adatok felhasznalasa a Téarsasag
fétevékenységéhez, valamint mitkddéséhez sziikséges szolgaltatasok teljesitéséhez tovabba
mindségbiztositasi okokbol sziikséges. Ezen szolgaltatas nyujtasahoz elengedhetetlen, hogy az
¢érintettek bizonyos személyes adatai megismerhetdek legyenek.



Az adatkezelés jogalapja:

A szolgaltatas teljesitése soran az adatkezelés jogalapja a szerzddés teljesitése a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pontjanak megfeleléen.

Az adatkezelés id6tartama:

Az érintettek személyes adatainak kezelése a 4. a) pontban nevezett szolgaltatasokhoz tartozo
szerzOdés teljesitésével Osszefliggésben, a szerzodés megkotésekor megadott személyes adatok
kezelésére az érintettel fennalld szerzédéses jogviszony fennallasanak idétartamaig kerdl sor,
azzal a kivétellel, hogy a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény alapjan kotelezéen 6rzendo
adatok tekintetében az adatkezelés idOtartama 8 év, valamint az ad6zés rendjérdl szo616 2017.
évi CL. torvény alapjan kotelezOen 6rzendd személyes adatok tekintetében az adatkezelés
id6tartama a targyévet kovetd 5. év utolsd napjaig terjedd idészak.

A kezelt adatok kore:

Természetes személy neve

Természetes személy sziiletési neve

Természetes személy anyja neve

Természetes személy sziiletési helye és ideje

Természetes személy lakcime

Természetes személy elérhetdsége: e-mail cim, postacim, telefonszam
Természetes személy TAJ szdma

tovabba minden olyan egyéb adat, amely a szerzddés megkotéséhez és a szamla kiéllitasdhoz
szlikséges.

A kezelt adatok forrasa:

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatok kezelésére az érintett altal az ASZF alapjan az adatkezel
rendelkezésére bocsatott adatok tekintetében kertil sor.

b) Marketing célu adatkezelés:

Az adatkezelés célja:

Hirlevelek, reklam tartalm marketing anyagok kiildése tigyfeleink részére ajanlatainkrol vald
tajékoztatas céljabol.

Az adatkezelés jogalapja:

Hirlevelek, reklam tartalmi marketing anyagok kiildése sordn az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjanak megfeleléen.

Az adatkezelés idOtartama:

Az érintett altal torténd visszavonasig.

A kezelt adatok kore:

Természetes személy neve
Természetes személy e-mail cime



A kezelt adatok forrasa:

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatok kezelésére az érintett ltal az ASZF alapjan az adatkezel
rendelkezésére bocsatott adatok tekintetében keril sor.

¢) Idopontfoglalas esetén torténo adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A laboratoriumi és egyéb szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges idopont foglalashoz
sziikséges adatkezelés.

Az adatkezelés jogalapja:

Az id6pont foglalas soran megadott adatokat tekintetében az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontjanak megfelel6en.

Az adatkezelés id6tartama:

Az érintett altal torténd visszavonasig, de legfeljebb a bejelentkezéstdl szamitott 30 nap eltelte.

A kezelt adatok kore:

Természetes személy neve (sziikség esetén torvényes képviseldjének neve)
Természetes személy sziiletési ideje

Természetes személy e-mail cime

Természetes személy telefonszama

tovabba az érintett altal a laboratoriumi vizsgalatra megadott tovabbi adat.

A kezelt adatok forrasa:

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatok kezelésére az érintett altal az ASZF alapjan az adatkezel
rendelkezésére bocsatott adatok tekintetében kertil sor.

d) Weboldal latogatasa soran torténé adatkezelés

Az adatkezelés célja:

A honlap latogatésa sordn a tarhelyszolgaltatd a honlap miikodésének biztositasa, ellendrzése
¢s a vissza¢lések megakadalyozasa érdekében rogziti a 1atogatdi adatokat.

Az adatkezelés jogalapija:

A weboldal latogatdsa soran megadott adatokat tekintetében az adatkezelés jogalapja az
adatkezeld jogos érdeke a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjanak megfeleléen.

Az adatkezelés id6tartama:

A honlap megtekintésétdl szamitott legfeljebb 7 nap.

A kezelt adatok kore:

IP cim

A kezelt adatok forrasa:




Tajékoztatjuk, hogy személyes adatok kezelésére az érintett altal az ASZF alapjan az adatkezeld
rendelkezésére bocsatott adatok tekintetében kertil sor.

e) Cookie tajékoztato
Cookie szabalyzat a cookie-k kezelésérdl kiilon tajékoztatoban érhetd el az alabbi linken:

https.//medichome.hu/wp-content/uploads/2024/02/Cookie-tajekoztato_MedicHome Kft.pdf

f) Kozosségi oldalak latogatéinak adatkezelése

Az adatkezelés célja:

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés célja a MedicHome Egészségiligyi és Szocidlis Kft.
kozosségi profiljainak (Facebook, Instagram) mukodtetése, a MedicHome szolgaltatasainak
ismertetése.

Az adatkezelés jogalapija:

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontjanak megfeleléen, amely az oldalra valé belépésével, valamint vélemény
vagy a bejegyzésekhez fiiz6d6 hozzéaszolasaval valosul meg.

Az adatkezelés id6tartama:

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés idOtartama az oldalra vald belépéstol, hozzaszolastol
szamitott 5 év eltelte az altaldnos eléviilési id6 alapjan.

A kezelt adatok kore:

Természetes személy neve

tovabba minden olyan egyéb adat, amelyek az érintett személy a kozdsségi oldalon és a
MedicHome kozdsségi profiljaval kapcsolatban magarol kozzétesz.

A kezelt adatok forrasa:

Té4jékoztatjuk, hogy személyes adatok kezelésére az érintett altal a kozdsségi oldalakon az
adatkezeldvel Osszefliggésben kozzétesz.

g) Panasziigyintézéssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Téjékoztatjuk, hogy az adatkezelés célja a bejelentett eset koriilményeinek kivizsgalasa és a
panasz kezelése.

Az adatkezelés jogalapija:

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés jogalapja az egészségiigyrdl szolo 1997. évi CLIV torvény
panaszkezelésre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pontjanak megfeleléen.


https://medichome.hu/wp-content/uploads/2024/02/Cookie-tajekoztato_MedicHome_Kft.pdf

T4jékoztatjuk, hogy amennyiben nem a szolgaltatdst nem On vette igénybe, hanem példaul
valamely hozzatartozdja, de a panaszt On nytjtotta be, gy az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a pontjanak megfeleléen.

Az adatkezelés id6tartama:

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés idGtartama az egészségiigyrol sz616 1997. évi CLIV torvény
alapjan a panasziigy lezarasatol szamitott 5 év.

A kezelt adatok kore:

Természetes személy neve
Természetes személy e-mail cime
Természetes személy lakcime

tovabba minden egyéb a panaszkezelés soran megadott személyes adat, sziikség esetén
egészségligyi adat.

A kezelt adatok forrasa:

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatok kezelésére az érintett altal az ASZF alapjan az adatkezel
rendelkezésére bocsatott adatok tekintetében kertil sor.

h) Allashirdetésre jelentkezok adatainak kezelése

Az adatkezelés célja:

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés célja az allashelyek betdltése, valamint a jelentkezok
tajékoztatasa.

Az adatkezelés jogalapia:

T4jékoztatjuk, hogy az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjarulasa a GDPR 6 cikk. (1)
bekezdés a) pontjanak megfeleloen.

Az adatkezelés idGtartama:

Téjékoztatjuk, hogy az adatkezelés iddtartama az eredménytelen palyazatok esetében a palyazat
lezarasat kovetd 2 év.

A kezelt adatok kore:

Természetes személy neve
Természetes személy telefonszdma
Természetes személy e-mail cime

tovabba minden olyan egyéb adat, amelyet a palydzd az oOnéletrajzaban a jelentkezésével
Osszefliggésben kozol.

A kezelt adatok forrasa:

Tajékoztatjuk, hogy személyes adatok kezelésére az érintett altal az ASZF alapjan az adatkezel
rendelkezésére bocsatott adatok tekintetében keriil sor.



5.

Az adatkezelés modja:

- adatok megtekintése,

- gylijtése,

- feldolgozésa,

- felhasznalasa,

- tarolésa és

- torlése vagy megsemmisitése,
- tovabbitasa

6.

Adattovabbitas:

Gyodgykezelés céljabol torténd adattovabbitds az egészségiigyi ellatd rendszeren
beliil az az egészségligyi ¢€s a hozzajuk kapcsoldodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl sz6l6 1997. évi XLVIL torvény 4. § (1) bekezdése alapjan.

Az egészségbiztositasi szervnek a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl szolod
1997. évi LXXXIIL. torvény 81. §-dban meghatarozott feladata ellatasa érdekében
egészségligyi adatok ¢és TAJ-szamok az egészségiigyi elldtohdlozat és az
egészségbiztositasi szerv kozott is tovabbithatok és Osszekapcsolhatok, a feladat
ellatasdhoz sziikséges mértékben.

Az egészségiigyi ellatasokra jogosult természetes személyek esetében a jogosultak
részére nyujtott elldtdsok finanszirozdsa ¢és a tamogatasok elszamolasa,
tarsadalombiztositasi ellatdsok megallapitasa, kifizetése ¢€s a kifizetett ellatasok
visszatéritése érdekében a MedicHome Egészségiigyi és Szocialis Szolgaltatod Kft.,
mint  kozfinanszirozott szolgéltatd a az egészségligyi szolgaltatasok
Egészségbiztositasi Alapbdl torténd finanszirozdsanak részletes szabalyair6l sz6lo
43/1999. (11I. 3.) Kormanyrendeletben foglaltak szerint finanszirozési jelentésben a
rendeletben meghatarozott tartalommal adatokat tovabbit a Nemzeti
Egészségbiztositasi Alapkezeld részére.

Jogviszony ellendrzése céljabol torténd adatdsszekapcsolds esetén a kotelezd
egészségbiztositas ellatasairdl szold 1997. évi LXXXIII. torvény végrehajtasarol
sz6lo 217/1997. (XII. 1.) Korm. rendelet 12/B. §-a alapjan jogszabalyi
kotelezettségének eleget téve minden alkalommal online modon ellendrzi, hogy a
beteg szerepel-e az egészségbiztositonal vezetett nyilvantartasban.

Az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térbe (EESZT) torténd adattovabbitas
az Adatkezeld szdmara eldirt jogszabalyi kotelezettség az egészségiigyl €s a
hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmeérdl szolo 1997. évi
LVII. torvény 35/N. §-a, valamint az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térrel
kapcsolatos részletes szabalyokrol szol6 39/2016 (XII1.21.) EMMI rendelet 6. §-a
alapjan. Az EESZT adatkezelésére vonatkoz6 részletes adatkezelési tdjékoztatd
elérhetd az alabbi linken: GDPR - EESZT Informé&ciés portél (gov.hu)

Az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL. térvény 15. § (1) bekezdése alapjan torténd
jarvanytligyi célbol torténd adattovabbitds az egészségligyi allamigazgatasi
szervnek.

Téjékoztatjuk, hogy egyes személyes adatai a labordiagnosztikai szolgéltatdsok
teljesitése érdekében tovabbitasra keriilnek a Spektrum-Lab Diagnosztikai Korlatolt
Felelosség Tarsasag részére, melynek adatkezelési tajékoztatdja elérhetd az alabbi



https://e-egeszsegugy.gov.hu/GDPR

linken: Adatkezelési Tajékoztatd. Magan vérvétel, privat vérvizsgalat. - Spektrum-Lab
(spektrumlab.hu)

7. Adatfeldolgozo:
Téjékoztatjuk, hogy Tarsasagunk szamara adatfeldolgozoi tevékenységet végez a:

VI-KON EURO Ugyviteli Szamviteli és Tanacsadé Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

sz€khely: 7100 Szekszard, Széchenyi utca 32. 1. em. 2. ajtod
cégjegyzékszam: 17-09-002794

képviseli: Gyorfi Gyula iigyvezeto

8. Adatbiztonsagi intézkedések:

- Tajékoztatjuk arrol, hogy a személyes adatokat a Tarsasdg bizalmasan kezeli, azokat
kizarélag a Tarsasagnak a laboratdriumi vizsgalatok soran kdzremiikodé munkavallaloi
ismerhetik meg.

- Az adatokat a Téarsasag az érintett eldzetes tdjékoztatasa és hozzdjarulasa nélkiil — a
hatdésagok ¢€és mas szervek részére torténd, jogszabalyon alapuld kotelezd
adatszolgaltatas kivételével — harmadik személy részére nem adja at.

- Té4jékoztatjuk, hogy a Tarsasag az ¢érintett altal megadott személyes adatokat
elektronikus formaban, a fidktelepén talalhato jelszdval védett szervereken, a papiralapt
dokumentumokat a Tarsasag fioktelepén zdrhatd szekrényben tarolja. A személyes
adatok kezelése sordn a Tarsasag - a vonatkozd jogszabalyi eldirasoknak megfelelden -
olyan kockéazatardnyos adminisztrativ és technikai védelmi intézkedéseket alkalmaz,
amelyek megeldzik a személyes adatokhoz torténd illetéktelen és jogosulatlan
hozzaférést, illetve az adatok illetéktelen és jogosulatlan modositasat, valamint
biztositjak az ellendrizhetdséget mind a manualis, mind az automatizalt adatfeldolgozasi
folyamatok esetén. A Tarsasag biztositja tovabba, hogy a kiilonbdzd nyilvantartasokban
szerepld adatok ne legyenek kozvetleniil Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

0. Jogok ¢és jogorvoslati lehetdségek:

9.1.  Téjékoztatjuk, hogy tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen. Ha a Tarsasag a
tiltakozas megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja; valamint a tiltakozasrél, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozéassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

9.2. Téajékoztatjuk, hogy jogaban all kérni, hogy személyes adatait és azok kezelésével
Osszefliggd informaciokat a Tarsasag a rendelkezésére bocsdssa. A személyes adatokrol
masolatot kérhet, amennyiben a masolat igénylése nem ¢érinti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait. A masolatok kérése elsd alkalommal dijmentes, minden tovabbi masolatért a
Tarsasag adminisztrativ koltségeken alapulo dijat szdmithat fel.

9.3.  Téjékoztatjuk, hogy kérheti személyes adatainak pontositasdt, helyesbitését vagy azok
kiegészitését nyilatkozataval, amennyiben az adatok pontatlanok, helytelenek vagy hianyosak.


https://spektrumlab.hu/adatkezelesi-tajekoztato
https://spektrumlab.hu/adatkezelesi-tajekoztato

9.4. Téjékoztatunk, hogy kérelmére a Tarsasadg korldatozza az adatkezelést, amennyiben
vitatja az adatok pontossagat; tovabba abban az esetben, ha az adatkezelés jogellenes, de On az
adatok torlése helyett azok korlatozasat kéri, illetve, ha az adatkezelés célja megsziint, de
igényli az adatokat jogi igényének eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez; valamint
ha tiltakozott az adatkezelés ellen és a tiltakozas elbiraldsa folyamatban van. Amennyiben a
Tarsasag feloldja az adatkezelés korlatozasat, ugy arrdl elézetesen tajékoztatast ad.

9.5. Téjékoztatjuk, hogy kérheti személyes adatainak torlését, ha:
a) kezelése jogellenes,

b) az adatkezelés célja megsziint, vagy a cél eléréséhez az adatok tovabbi kezelése nem
sziikséges;

c) az adatok tarolasanak jogszabaly altali megengedett ideje lejart;
d) az adatok torlését jogszabaly, hatésag vagy birdsag elrendelte.

9.6. Téajékoztatjuk, hogy jogellenes adatkezelés eredményeként elszenvedett karért vagy
személyiségi jogi sérelemért kdrtéritést vagy sérelemdijat kovetelhet.

9.7. A Tarsasag az On 4ltal benyujtott, Ont megilletd jogosultsagok érvényesitésére irdnyuld
kérelmet egy honapon beliil elbiralja és dontésérdl irasban vagy — ha a kérelmet elektronikus
uton nyujtotta be — elektronikus tton értesiti. Az adott évben, azonos adatkorre vonatkozoan
benyujtott ismételt kérelem esetén a Tarsasag kérheti a kérelem teljesitésével kapcsolatos
koltségei megtéritését, amennyiben a kérelemnek nem az az oka, hogy a Térsasag mulasztasa
miatt az adatok helyesbitése, torlése, vagy korlatozasa sziikséges.

9.8.  Ha ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogsérelem érte,
vizsgdlatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsagnal (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu,
postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.), vagy az illetékes birésaghoz fordulhat. A perre az adatkezeld
székhelye szerint illetékes torvényszék illetékes azzal, hogy a per - valasztasa szerint - a
lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.


http://www.naih.hu/

